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Compétences mises en ceuvre

Péalicati £ : n

(intitulé et liste des d

Répondre aux

Gérer le incidents et aux
patrimoine demandes

informatique d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en ligne
de 'organisation

Travailler en mode
projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

utilisation des ressources numérique:

service
» Vérifier les conditions de la continuité d'un service informatique
» Gérer des sauvegardes
applicatifs
» Traiter des demandes concemant les applications

» Vérifier le respect des régles d

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

» Recenser et identifier les ressources numériques
» Collecter, suivre et orienter des demandes
» Traiter des demandes concemant les services réseau et systeme,

» Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés parle
» Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un

e Web exploitant les données de

» Participer a la valorisation de Iimage de I'organisation sur les
médias numériques en tenant compte du cadre juridique et des
enjeux économiques
» Référencer les services en ligne de 'organisation et mesurer leur
'organisation.

» Participer a I'évolution d'un

» Analyser les objectifs et les modalités d'organisation d’'un projet
» Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

» Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d'un service

» Déployer un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

» Mettre en place son environnement d'apprentissage personnel
» Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
» Gérer son identité professionnelle
» Développer son projet professionnel

Réalisation en cours de formation

Installation et configuration de services essentiels : DHCP, DNS, et adressage

récursif sous Proxmox

IP stati Idy sur un envi Virtualisé.Ad ration de oct-24 X X
serveurs Debian/Ubuntu
Débloi . al d " " .

*p d'un de Active Directory (AD DS), gestion des nov-25 x x x
utilisateurs et des GPO.
Configuration de Su’ntchs et Routeurs (Cisco/HP), mise en place de VLANs janv-25 x x x
pour segmenter le réseau.
App i des principes fond. 1x du RGPD (consentement, droit a
I'oubli, durée de conservation).Sensibilisation aux risques juridiques et aux juin-25 X X
bonnes pratiques de I'ANSSI

Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année
Réinitialisation d'accés (Password Recovery) : Intervention sur équipements
Cisco (R ) via le regi de configuration (0x2142) et sur postes déc-24 X
Windows via outils de boot (WinPE/Chntpw).
Agrégation de liens (EtherChannel/LACP) : Configuration du Load Balancing .
. - L déc-25 X X
sur switchs Cisco pour la bande et assurer la
II\_II|s? en place de Gl.lp » nextelc et ion des mai-25 x x x
Clients
Cor}fugulratn?n de Pare-feu (pfSense), mise en place de VPN et gestion des juin-25 x x x
droits d'accés.
Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

Audit de robustesse des mots de passe : Utilisation de THC-Hydra pour tester
la résistance d'un service web/SSH face a une attaque par Brute Force ou nov-25 X X
Dictionnaire
Conception et déploiement d'un portfolio dynamique : Utilisation de Next.js
(Framework React) et Tailwind CSS. Gestion du code source avec janv-26 X X X
Git/GitHub.Mise en ligne et maintenance de ton rayane-it.com

. - toring ( . . .
Mise en place de de Observuim) et déc-25 x x x
stratégies de sauvegarde (Veeam).
Optimisation et sécurisation de la résolution de noms via un serveur DNS janv-26 x x x x
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